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1. 平台端

1.1. 开启积分商城

积分商城不针对所有企业开放，如需要使用积分商城，则需要平台端的管理员在“企

业管理”开启积分商城的按钮，企业端才可以使用这个功能。积分商城只支持一级、二

级企业开启，子级企业的用户会显示最近一个企业积分商城的商城数据。

进入“企业管理”的“基本信息”页面，开启“是否开启积分商城”按钮，点击

“保存”后，积分商城开启成功。开启成功后可以看到一个“积分商城”菜单。

1.2. 查看积分商城数据

开启积分商城后，平台端的管理员可以在后台看到企业管理商品数据。

进入“企业管理”的“积分商城”页面，可以查看企业新建商品的名称、ID、状态、

发布时间、积分、库存、推荐、所属分类等数据。
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1.3. 关闭积分商城

关闭积分商城后，企业端和 app端就不能看到积分商城所有菜单。如果上级开启积

分商城，则用户也会有上级积分商城的权限。

进入企业管理的基本信息也面，关闭“是否开启积分商城”按钮，点击“保存”。

这样积分商城就被关闭。
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2.企业端

2.1. 菜单授权

平台端开启积分商城后，企业端的超级管理直接有积分商城的权限，企业管理员需

要超级管理在菜单权限里面授权才会有“积分商城”权限。

超级管理员进入“菜单授权”页面，勾选企业管理员，点击“菜单授权”按钮；
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进入页面后，勾选积分商城的菜单权限后，点击“确定”按钮。这样企业管理员

就有积分商城的权限。

2.2. 积分商城

授权成功后，企业管理员可以看到”积分商城“菜单，可以新建分类、上传首页轮

播图、新建商品，查看订单等操作。
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2.2.1. 首页轮播图

商城首页会展示轮播图，所以需要企业管理员先维护一下首页轮播图；首页轮播图

支持三张图，必须上传两张轮播图，轮播图后期可以进行更换。

首页进入“积分商城-首页轮播图”菜单，点击图片上传按钮进行上传，

选择小于 1M的图片进行上传，上传完毕后点击“保存”按钮，这样首页轮播图就设

置成功。提示：轮播图最少需要上传两张。

选择大于 1M的图片上传，会弹提示。
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2.2.2. 商品分类管理

企业管理员通过分类管理可以对商品所属分类进行新建、编辑、删除、排序操作。

2.2.2.1.新建顶级栏目

新建的是一级商品分类，输入商品分类名称，点击保存就可以了。

2.2.2.2.新建栏目

选择一级或者二级商品分类，可以新建子商品分类，输入商品分类名称，点击保存
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就可以了。

2.2.2.3.保存

支持修改商品分类名称或者开启首页展示，上传 logo图；开启首页展示，选中的分

类会展示在首页，只能支持 8个分类展示，开启后可以在首页显示列表调整分类展示的

位置；关闭后，就不会在首页展示商品分类。
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2.2.2.4.删除

删除商品分类，若分类下关联的商品，删除时会弹出提示，点击确认就会删除成功。

2.2.2.5.首页展示列表

前台首页展示的的分类列表，可以在这里对列表进行排序，前台显示的分类是从小

到大的排列。
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2.2.3. 商品管理

企业管理员通过商品管理上传积分商城展示的商品,管理员可在商品编辑页面设置商品

名称、商品轮播图（每个图片大小不超过 1M）、商品分类、商品详情、商品库存、商

品所需积分。

2.2.3.1.新建

选择分类后，点击“新建”商品页面，输入商品的名称，积分价格，库存，轮播图

（每个图片的大小不能超过 1M），商品详情等内容后，点击“保存”按钮。
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2.2.3.2.修改

修改商品的名称、库存、积分、所属分类、以及商品详情，点击“保存”，商品内

容修改成功。
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2.2.3.3.发布

列表选择一个或者多个已下线或者编辑状态商品，点击“发布”按钮；商品发布成

功，状态为已发布状态；发布后的商品才会在商城展示供学员购买。

2.2.3.4.下线

列表选择一个或者多个已发布的商品，点击“下线”按钮，商品下线成功，商品的

状态会变成已下线状态；下线后的商品不能在商城端进行购买。
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2.2.3.5.设为推荐

列表选择多个商品，点击“设为推荐”按钮，商品设置为推荐成功；设置为推荐的

商品，已发布的状态会展示在首页推荐列表下面，首页推荐列表只会展示前 10个已发

布的商品内容。

2.2.3.6.取消推荐

选择已推荐的的商品，点击“取消推荐”按钮，商品取消推荐成功，取消推荐的商

品不会展示首页的推荐列表下面。
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2.2.3.7.推荐列表

列表展示设为推荐的商品，可以在推荐列表对商品进行排序，从小到大进行排序方

式展示首页的推荐列表，最多只展示 10个已发布的商品。
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2.2.4. 订单管理

2.2.4.1.列表

企业管理员通过订单管理方便查看用户购买的商品情况，展示订单编号、商品封面、

商品名称、订单积分、下单时间；可以支持订单编号和取货码进行搜索。
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列表点击订单编号蓝色字体，可以查看订单详情。



中国煤炭工业协会现代远程教育培训网前台操作手册-泽元软件

第 16页

点击商品名称的蓝色字体，会展示商品基本信息。

2.2.4.2.导出

列表选择导出的订单记录，点击“导出”按钮；点击选中行，点击“导出”按钮；

这样导出就是自己所选中的记录；

也可以直接点击“导出”按钮，点击当前页，选中需要页面，这个就是按页导出订单

记录。
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3. H5 端

3.1. 登录积分商城

积分商城只能在 APP的首页展示，后台开启积分商城，就会在首页展示积分商城菜

单，有权限则访问积分商城入口时实现自动登录并进入积分商城 H5页面的首页；登录

后展示该用户所在企业最近的一个有积分商品权限的商城数据。
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关闭积分商城，首页就不会展示积分商城的入口。
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3.2. 返回 app首页

在积分商城页面，点击页面上的虚浮的“返回 app首页”就可以返回到 app首页了。

3.3. 首页

商城首页展示轮播图，中间展示 8个推荐分类，下方展示 10个推荐商品。用户点击

推荐分类可以进入对应的所属分类的商品列表，点击推荐商品可以进入到商品详情页。
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点击商品分类，进入商品分类列表。
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点击推荐商品进入商品详情页。
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3.4. 商品详情页

用户通过点击商品列表的商品和首页的推荐商品进入商品详情页，商品详情页展示

商品轮播图、商品名称、积分价格、商品详情信息。

选择商品进入详情页后，直接点击“立即购买”按钮，成功进入商品下单页面，商

品购买数量为 1；
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也支持进行选择库存进行购买；在商品详情页，点击已选后面”>”按钮，弹出选择库

存的弹框，选择对应的库存，点击“立即购买”按钮，进入商品下单页面；
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在商品详情页，库存不足的商品，不显示立即购买按钮，会提示库存不足；
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在商品下单页面不选择收货地址，点击立即付款的时候会弹出提示；选择收货地址后

（配置默认的收货地址，就不需要选择），点击“立即付款”按钮，进入购买成功页面

内；
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若用户的积分不足，点击立即付款的时候，会弹出对应的提示。
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跳转到购买成功页面，支持跳转到返回积分商城页面
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在购买成功的页面，也可以查看订单，在页面上点击“查看订单”，成功进入订单详

情页。



中国煤炭工业协会现代远程教育培训网前台操作手册-泽元软件

第 29页

3.5. 分类

商城分类列表展示商品的一级分类导航和二级子分类列表，用户点击二级分类或者

三级分类可进入对应分类的商品列表页。三级分类显示 logo图。
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在分类列表删除所选的分类，会默认展示所有已发布的商品。
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3.6. 检索

用户可通过检索页查找自己想兑换的商品，检索页支持记录用户自己最近搜索的 5

个关键字，用户输入检索关键字即可看到对应的商品列表。

在搜索框，输入名称后，点击“搜索”按钮，列表展示符合搜索条件的商品；若想搜

索其他内容，直接删除现有搜索条件，输入其他的搜索条件，就会自动搜索符合条件的

内容。
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在检索页，支持按照发布时间进行倒序和顺序排序、按照积分价格进行倒序和顺序

排序。
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3.7. 我的

我的页面展示用户姓名和手机号、积分余额、我的订单和收货地址快捷入口。
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3.7.1. 我的订单

用户从购买成功页和我的页面可以进入订单列表页，页面展示已成功用积分购买的

所有订单信息，包含商品封面、商品名称、订单积分、取货码、下单时间，点击商品可

进入商品详情页，点击查看订单进入订单详情页。
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3.7.2. 我的地址

用户在进行下单时设置收货地址时可以看到收货地址列表，用户可以设置默认收货地

址，新增删除修改收货地址。
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